
 
 

 

Kauffrau / Kaufmann für IT-Systemmanagement 
(m/w/d) 
 

Wir sind ein dynamisches IT-Dienstleistungsunternehmen mit Sitz in Bad Soden am Taunus, 
das sich auf die Bereitstellung hochwertiger IT-Lösungen für kleine bis mittelständische 
Unternehmen spezialisiert hat. Unser Ziel ist es, unseren Kunden maßgeschneiderte IT-
Services zu bieten, die ihre Geschäftsprozesse optimieren und ihre Wettbewerbsfähigkeit 
stärken. Als kleines Team legen wir großen Wert auf eine unterstützende 
Arbeitsatmosphäre, in der sich jeder einbringen und weiterentwickeln kann. 

Um unser Team zu verstärken, suchen wir einen engagierten Kaufmann/Kauffrau für IT-
Systemmanagement, der mit uns gemeinsam wachsen und den Erfolg unseres 
Unternehmens vorantreiben möchte. 

 

Hauptaufgaben 

 Beratung und Betreuung unserer Kunden in allen Fragen rund um unsere IT-
Produkte und -Dienstleistungen 

 Analyse von Kundenanforderungen und Erarbeitung maßgeschneiderter IT-Lösungen 
 Management von IT-Projekten inklusive Zeit- und Ressourcenplanung 
 Planung, Implementierung und Überwachung von IT-Systemlösungen in enger 

Zusammenarbeit mit unserem technischen Team 
 Durchführung von Schulungen für Anwender 
 Unterstützung bei Betrieb, Administration und Weiterentwicklung operativer 

Anwendungen und damit verbundener Prozesse (v.a. ERP-System) 

 

Qualifikationen 

 Erfolgreich abgeschlossene Ausbildung als Kaufmann/Kauffrau für IT-
Systemmanagement oder eine vergleichbare Qualifikation 

 Fundierte Kenntnisse in den Bereichen IT-Systeme, Netzwerktechnologien und 
Datenbanken 

 Starke Kunden- und Serviceorientierung sowie ausgeprägte 
Kommunikationsfähigkeiten 

 Fähigkeit zur eigenständigen Arbeit sowie zur Arbeit im Team 
 Problemlösungskompetenz und analytisches Denkvermögen 
 Gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift 

 

Wir bieten 

 Eine herausfordernde und abwechslungsreiche Tätigkeit in einem wachsenden 
Unternehmen 



 
 

 Die Möglichkeit, sich beruflich und persönlich weiterzuentwickeln 
 Ein offenes und unterstützendes Team 
 Eine faire und leistungsgerechte Vergütung/Ein attraktives Gehaltspaket 
 Flexible Arbeitszeiten und die Möglichkeit zum teilweisen Homeoffice 
 Betriebliche Altersvorsorge  
 Jede Menge weitere Benefits wie z.B. Jobrad, kostenlose Mitgliedschaft in 

Sporteinrichtungen uvm. 

 

Wenn Du Dich angesprochen fühlst, dann bewirb Dich jetzt unter job@nitex.de. 


